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Die Installation und Nutzung von Cisco Jabber ist von Zuhause aus moéglich. Bei
Unklarheiten oder Rickfragen steht dir der Servicedesk weiterhin gerne zur Verfigung.

1 Zertifikat herunterladen

Das Zertifikat mit dem Namen ,Zertifikat Cisco Jabber” kann unter

https://services.phsg.ch/informatik/itguide/ITGuideMitarbeitende/Zertifikat%20Cisco
%20Jabber.zip heruntergeladen werden.

2 Zertifikat installieren

Marne Typ
Die heruntergeladene Zip Datei 6ffnen und

Doppel-Klick auf das Zertifikat. el phrlocal-CA-central.cer iehe

2.1 Microsoft Windows

'Im offenen Fenster auf ,Zertifikat installieren” klicken und im zweiten Abschnitt auf
Weiter. Das Zertifikat muss noch als vertrauenswiirdig gesetzt werden. 2Dazu muss
die Auswahl ,Alle Zertifikate in folgendem Speicher speichern® ausgewahlt werden.
Nun kann man unter Durchsuchen, den Eintrag ,Vertrauenswurdige
Stammzertifizierungsstellen“ auswahlen, auf OK klicken und Weiter. Die Installation
des Zertifikats mit ,Fertig stellen® abschliessen.

1. Zertifikat installieren 2. Zertifikat Vertrauen
n  Zertifikat x
Windows kann automatisch einen Zertifikatspeicher auswahlen, oder Sie kinnen einen
Aligemein | Detsils | Zertifizierungspfad Speicherort fiir die Zertifikate angeben.

() Zertifikatspeicher automatisch auswahlen {auf dem Zertifikattyp basierend)

I@ Alle Zertifikate in folgendem Speicher speichern I

Dieses Zertifikat ist fiir folgende Zwecke beabsichtigt: Zertifikatspeicher:

» Alle ausgegebenen Richtlinien
« Alle Anwendungsrichtlinien

& Zertifikatsinformationen

|I Durchsuchen... I

1 Zertifikatspeiclﬁé auswihlen X

Wahlen Sie den Zertifikatspeicher, der verwendet
Ausgestellt filr:  PHSG-central-CA werden soll,

= Lo

Ausgestellt vom: PHSG-central-CA

Giiltig ab 22.08. 2017 bis 29.08. 2030

| Active Directory-Benutzerobjekt

Ll Wartransnawiirdine Hers enehar

£ > s
Zertifikat installieren. .. Ausstellererklarung II Abbrechen

Abbrechen

I [IPhysischen Speicher anzeigen

oK
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2.2 Mac OS

Im offenen Fenster das Administrator-Passwort eingeben und auf ,Schlisselbund
verandern® klicken. Nun muss das Zertifikat als vertrauenswurdig gesetzt werden.
Dazu im Finder nach ,Schlisselbundverwaltung® suchen und 6ffnen. '"Wie im Bild
unten, die Kategorie Zertifikate auswahlen und das Zertifikat ,PHSG-central-CA* mit
Doppel-Klick 6ffnen. 2Die Kategorie ,Vertrauen“ aufklappen und ,bei Verwendung
dieses Zertifikat* die Auswahl ,Immer vertrauen® setzen. Die Fenster kdnnen nun
geschlossen und die Installation von Cisco Jabber gestartet werden.

1. Zertifikat 6ffnen 2. Als vertrauenswirdig setzen

B System-Roots
Name 7 PHSG-central-CA
'_”f"fﬁ'm" Root-Zertifizie instanz
Ablaufdatum: Donnerstag, 29. August 2030 um 18:25:06 Mitteleuropaisc
®

B Apple Worldwide Developer Relations Certifica
= comoppinogyet it
[F% PHSG-central-CA Vertrauen
Bei Verwendung dieses Zertifika « « System-Standards verwenden
Immer vertrauen

Nie vertrauen
S/MIME (Secure Mailj  rein wers iesigeiegt

Secure Sockets Layer (551

EAP (Extensible Authentication) = Kein Wert festgelegt
IP Security (IPsec) = Kein Wert festgelegt
Kategorie Code-Signierung Kein Wert festgelegt
Mt Alle Objekte Zeitstempel Kein Wert festgelegt
/.. Passwirter
B sichere Notizen
B Meine Zertifikate

@ achliiceal

B Zertifikate

w
~
w
~
w
~
w
~
w
~
w

X.509-Standardrichtlinien | Kein Wert festgelegt

3 Herunterladen & installieren

Cisco Jabber kann direkt unter https://www.webex.com/downloads/jabber.html
heruntergeladen und installiert werden. Die heruntergeladene Datei ausfuhren und
die Installation mit dem Installationsassistenten fertigstellen.
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4 Einrichten

1Bitte gib bei der ersten Verwendung deine E-Mail-Adresse ein und klicke auf weiter.
2Die angezeigte E-Mail-Adresse loschen und Benutzername
VVoNachname/Kennwort eingeben. Es handelt sich dabei um dieselben Angaben wie
bei der Windows-Anmeldung an einem Verwaltungs-PC.

1. E-Mail-Adresse eingeben 2. VoNachname/Kennwort

~

Cisco Jabber

-

Cisco Jabber

Anmelden

Manche Benutzer haben keine Voicebox (Voicemail) flr ihren Anschluss
konfiguriert. °Es kann deshalb folgende Meldung angezeigt werden.

3. Voicebox Meldung

Anmeldedaten aktualisieren

Ihre Anmeldedaten fir den Voicemail-Dienst sind
ungiltig. Aktualisieren Sie lhre Kontodaten.

Abbrechen | (RLTIECC
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5 Mac OS Zugriffsanfrage

Nach der Anmeldung kann folgende Meldung angezeigt werden.

Zugriff erforderlich

Jabber bendtigt von Ihnen die Berechtigung zum
Aktivieren der Bildschirmfreigabe und -aufzeichnung.
Um Ihre Sicherheitseinstellungen zu aktualisieren, &ffnen
Sie "Systemeinstellungen > Sicherheit & Datenschutz >
Datenschutz > Bildschirmaufzeichnung".

Wird die Funktion Bildschirmfreigabe bendtigt, muss die Berechtigung erteilt
werden. Dazu OK Klicken, auf das ein Fenster ,Sicherheit” folgt. Nun links auf die
Kategorie ,Bildschirmaufnahme* klicken und ein Haken bei ,Cisco Jabber” setzen.
Es folgt eine Aufforderung zur Passworteingabe, indem Dein Admin Passwort
eingegeben wird.

@® 4 HHH Sicherheit Q,

Allgemein FileVault Firewall W

&) Kamera Diese Apps dirfen den Inhalt deines Bildschirms aufzeichnen, auch
wenn andere Apps verwendet werden.
:::: Mikrofon
- Cisco Jabber
ﬂﬂ. Spracherkennung

Er] TeamViewer
Q) Bedienungshilfen

Input-Monitoring
Festplattenvollzugriff
Dateien und Ordner

P Bildschirmaufnahme
-

» Automation

Weitere Optionen ...

E_.=- Zum Schiitzen auf das Sc

6 Weitere Informationen

Fir Fragen wenden Sie sich bitte an den Servicedesk. Wahrend der
Offnungszeiten erhalten Sie an unseren IT-Standorten Unterstiitzung durch
unser ICT-Team.

Telefon 071 844 18 55, intern 1855 / E-Mail servicedesk@phsg.ch
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