
Gerät

Geräte ausscheiden

OTRS

Apple Gerät?

Alina Blum, 20.September 2022

ALMA

Apple School Manager

Alle Aufkleber weg und 
Gerät säubern

Mosyle

iCould + iTunes

Apple Configurator

Fertig

Löschen in Apple School Manager

Löschen und Update Model drücken

Apple ID abmelden, falls eine
angemeldet.

1. Verbinden und «Inhalte und Einstellungen 
löschen» drücken

2. «Aktualisieren...» drücken

1. Verwendungsstatus auf «Entsorgt»
2. Vorfallstatus auf «Vorfall»

Löschen in ALMA

Nein

Ja


